
 

 CSEE Infra   FLASH INFOS 
Réunion ordinaire du 22 juillet 2025 

 

La CFDT   informe et rend compte de ses actions 

Depuis 2005, les élus CFDT   de l’Infra éditent un flash pour rendre compte aux salariés des réunions du CSEE (CE jusque fin 2019) et de leurs interventions. 

Ce flash, qui ne se substitue pas au PV officiel, résume sur deux pages les principaux points traités en réunion. Un 2nd flash plus détaillé est disponible. 
 

MARCHE GÉNÉRALE DE CIS (données juin 2025) 

Eléments économiques : 

Rappel : depuis septembre 2024, la direction financière groupe a fortement 
réduit la communication des résultats économiques mensuels à vos élus du 

CSEE. Ce mois-ci, vos élus ont eu des informations cumulées 
pour le 1er trimestre et tronquées pour avril. 

 

 Chiffre d’affaires : aucun élément chiffré n’a été communiqué. 

 Signatures : Gains sur DGA, AGENCE DE 
SERVICES ET DE PAIEMENT, ENGIE, CNAM, 
FRANCE TRAVAIL … 

 Taux d’activité hors congés égal à 81,5% en juin (2,4 
points sous le budgété mensuel). Q2 > Q1 à +0,8%. 

 Arrêts maladie quasi stables en juin (1546 jours soit 77 etp) par rapport à 
mai). 

 Intermissions : 376 etp en juin, hausse significative par rapport à mai (324).  

 Formation : 959 jours en juin, soit l’équivalent de 48 temps pleins.   
La direction avait dit en mars être consciente du faible nombre de jours de 
formation sur Q1 et indiquait que plusieurs actions collectives de formation 
devaient être initiées en avril et mai. Le résultat n’était déjà pas flagrant sur 

ces deux mois, et il ne s’améliore clairement PAS sur juin.          

Sur H1 2025, les 4236 jours recensés sont très très loin des 5748 jours 
de H1 2024 ! 

 

Effectifs à fin juin : 5324 salariés, dont 22% de femmes.  

! Avec 4 salariés de plus que fin mai, CIS interrompt une 
baisse continue de 21 mois des effectifs ! 

CIS a perdu plus de 1100 salariés depuis janvier 2023 ! 
Presque -700 depuis janvier 2024 !!! 

 52 entrées. Ce qui donne 204 entrées seulement sur H1 2025.  
Même pour atteindre la cible révisée de 600 recrutements en 2025, 
la route est longue et la pente est raide. 

 48 sorties incluant 25 démissions, 5 licenciements, 6 fins de périodes d’essai 
(dont 5 à l’initiative de CIS), 5 ruptures conventionnelles, 2 retraites, 4 mutations 
& 1 fin de CDD.  

  

  
  

+4 

Nous rendons ici un hommage sincère à Cédric LE YEUC’H, directeur de CIS France, subitement disparu début juillet. 
Il avait su restaurer des relations plus humaines au sein du CSEE qu’il présidait avec respect et une agréable bonhomie. 



 
 

CFDT : syndicat 
n°1 du privé, 

chez les cadres, 
dans la branche, 
chez Capgemini 

et chez Infra 

VOS ELUS CFDT AU CSEE INFRA 

Valérie BENAY Issy-les-Moulineaux 

Géraldine BERT Issy-les-Moulineaux 

Hervé DENIEL Toulouse 

Charles FELFOLDY Bagnols/Cèze 

Maryse FICHEPOIL Equeurdreville 

Alexandre JAUDOIN Toulouse 

Sébastien-Philippe LAURENS Toulouse 

Lan METZ Issy-les-Moulineaux 

Rémi OLAMPI Aix-en-Provence 

Abderrazak OUESLATI Issy-les-Moulineaux 

Meriem ZOUARI Issy-les-Moulineaux 

 

Titulaires 

Fabienne ALLARD Aix-en-Provence 

Dominique AMICHAUD Issy-les-Moulineaux 

Mohamad Nagui ANOUTI Issy-les-Moulineaux 

Nathalie ARROYO Toulouse 

Wilfrid ESSOU Issy-les-Moulineaux 

Marc FASULO Toulouse 

Stéphane HENNIG Issy-les-Moulineaux 

Beata KUJAWSKA Issy-les-Moulineaux 

Nathalie MARTY Mérignac 

Suppléants 

POLITIQUE SOCIALE ET ECONOMIQUE 2024  

La voix et la voie de la raison : sur décision unilatérale de la direction financière du 
groupe, la liasse fiscale n’est plus que partiellement communiquée aux élus depuis un 
ou deux ans. Pour dénoncer ce qui apparaît initialement comme une entrave, le 
secrétaire avait été mandaté pour ester en justice. En préparation interOS de la 
réunion de juin, l’avocat conseil du CSEE est intervenu. 

Son analyse et son expérience l’ont amené à considérer que les chances d’obtenir 
satisfaction étaient plutôt minces. Au contraire d’une étiquette minoritaire et très 
souvent en mode négatif, la majorité des élus, peu soucieuse de la gloriole inutile, a 
préféré se concentrer sur d’autres sujets plus productifs. 

Comptes 2024 consolidés du Groupe 

 Repli en 2024 de 1,9% et de 2,4% en croissance organique du CA. Presque 
toutes les géographies sont en recul. 

 Pour la 4ème année consécutive, le groupe bat son record de bénéfices, tout en 
continuant de générer près de 2 Md€ de cash, qu’il consacre majoritairement à 
ses actionnaires !  

 Le groupe s’étant désendetté, il a donc lancé une procédure d’acquisition 
importante avec WNS, pour 2,8 Md€ en juillet 2025. 

Comptes CIS 2024 

 Le CA a progressé de 28% sur 5 ans, soit +182 M€, avec un périmètre qui a 
évolué. Mais il a reculé de 40 M€ en 2024. 

 Le problème principal reste P&C qui ne parvient pas à être le moteur de 
croissance attendu : recul de 7% dans un marché en croissance (+10%). Ce 
n’est qu’une confirmation pour les élus qui alertent depuis des mois sur les 
mauvais résultats de P&C. 

 Le gain d’un contrat important sur SOCIETE GENERALE, impliquant MS et 
P&C, est selon la direction une étape importante, dont les effets devraient 
surtout être visibles à partir de 2026. 

 Le recul des ventes de la Cyber Infra (-5%) est à mettre en perspective avec la 
progression du marché (+11%). CIS reste loin derrière Orange Cyberdéfense 
ou Atos, les deux leaders du marché. Progression du taux de contribution des 
activités Cyber à plus de 9 points supérieurs au taux de contribution de CIS. 

Budgets 2025 

 La direction tablerait sur une croissance des prises de commande (+16,5%) à 
laquelle la signature du contrat EDF MODULARITY contribuerait fortement. 

 Espoir d’amélioration du taux de contribution soumis à l’hypothétique 
amélioration de la marge sur le contrat AIRBUS. 

PRISM 

Programme de transformation au niveau de la GBL. Les GDC (Centres de Services 
Globaux) Inde, Pologne et Egypte seront les premiers concernés par les 
automatisations développées. La France ne commencera à être concernée qu’à 
partir de 2026, sur nos delivery centers. La direction évoque de nombreux 
« bénéfices », sans trop aborder les impacts sur les emplois et les compétences. Ce 

que la CFDT   lui demande de traiter sans tarder. 

NOUVEAU REPRÉSENTANT DE PROXIMITÉ SUR LE NORD-OUEST 

La CFDT   désigne Etienne CAUDRON pour rejoindre notre équipe RP sur Nord-

Ouest (Maryse FICHEPOIL, Sébastien DUPONT, Franck GIRARD & David REINE). 
 

Enquête Santé du CSEE 
L’ensemble des représentants des salariés au CSEE Infra a initié un questionnaire 
TOTALEMENT anonyme pour mieux appréhender les impacts de l’organisation 

et des conditions de travail sur votre santé. 
Vous avez été plus de 20% à y répondre. L’analyse des réponses est en cours et 
sera présentée à la réunion du CSEE du 18 septembre. Nous vous en ferons bien 

sûr un retour ainsi que sur l’exploitation de vos réponses. 
MERCI 
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